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|  Thyc trang suc khoe thi
trudng BDS Viét Nam

» Thiéu ngudn cung
Sut gidm ngudn cau
Sut giam giao dich
M@t thi trusng
Thiéu dong tién

Il Thyc trang suc khde déi
tugng tham gia thi trudng

Doanh nghiép dau tu, phdt trién dy dén
Doanh nghiép kinh doanh dich vy

Mbi gidi

Cdc nganh nghé lién quan

Il Nguyén nhan

o Cdc khé khan tén tai trong thdi gian dai khéng
dugc gidi quyét mot cdch triét dé. Gidng nhu
“mua dan, thdm lau” khién suc khoe thi trudng
ngdy cang "suy yéu".

IV Hé luy

e Tinh trang khé khdn kéo dai khéng chi dnh
hudng tdi cdc déi tugng tham gia thi trudng BDS
ma kéo theo sy tri tré cua hang logt cdc ngdnh
nghé lién quan khdc.

V Dé xuat, giadi phdp

I o D& thj trudng BDS sém phuc hdi.
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THUC TRANG SUC KHOE THI TRUONG BDS VIET NAM

"Thi€u" ngudn cung
"Syt giam"” nguon cau

01| THIEU NGUON CUNG

“Nghe&o nan, kém hdp dan, thiéu hyt”
ld nhitng tU chinh xdc dé mé té& vé
thyc trang ngudn cung trong thdi

gian qua. Cy thé: Ké tU ndm ddau ndm 2022
dén nay, thj trudng ludn
e NGdm 2022, ngudn cung ra thj trong trang thdi “khdat”

trudng dat khodang 48.500 sdn

ph&dm, chi bdng hon 20% ngudn nguon cung, dac biet la

cung ndm 2018 (ndm trudc khi xdy ngudn cung nha & gid
ra dai dich Covid-19); co cdu ngudn binh dan, pht hgp vdéi
cung chi yéu la san phdm cao kha ndang tai chinh cla

cap, gid tri I&n.

e Quy 1 ndm 2023 ngudn cung ra thi
trudng dat khodng 25.000 sdn
phdm, ch0 yéu 1a hang tén kho tu
cdc dv dn ma bdn trudc dé.

« Thi trudng thiéu véng hén théng
tin m& bdn tU nhing dy dn mdi
hoan toan.

phan déng ngusi dan.

02| SUT GIAM NGUON CAU

Thai gian quan, thj trudng luén trong trang thdi "thi€u vdng” khdch hang
bai:
« San phdm nghéo néan, phan I18n dén tv cdc dy dn ci. Khédng du suc hdp
dan véi khdch hang;
« L&i sudt tién gui cao, hdp dan, thu hut lugng tién nhan réi cia khdch
hang vao kénh ngan hang;
« Niém tin vao thi trudng BDS cua khdch hang ngay cang sut gidm;
« Khé khan trong viéc vay vén mua BDS;
« Mét lugng 18n khdach hang khé khan vé tai chinh do tinh hinh kinh té
chung.

TS BAO CAO CHUYEN DE
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THUC TRANG SUC KHOE THI TRUONG BDS VIET NAM

"Sut giém"'gioo dich
"Mat" thi trudng

03 | SUT GIAM GIAO DICH

Thiéu ngudn cung phu hgp cdng véi dong
tién yéu va niém tin bi syt gidm, khién cho
lugng giao dich nadm 2022 va quy 1.2023

“Thi trudng BDS cé déu déu cé chiéu hudng di xudng. Cu thé:

hiéu “suy yéu” ké tU dau

nédm 2022. Tinh trang nay « Ty lé hap thy chung cba todan thi trudng
van tiép tuc duy tri dén tan ndm 2022 dat khodng 39%, tucdng
thdi diém hién tai (hét quy ducng 19.000 giao dich, chi bdng 17% so
1.2023). v@i lugng giao dich cia ndm 2018.

« Ty lé hap thy chung cla toan thi trudng
trong quy 1 ndm 2023 chi dat khodng
11%, tuong duong hon 2.700 giao dich,
gidm hon 50% so véi cung ky nGm 2022.

04 | MAT THI TRUONG

« Thi trudng truyén théng cla
cdc san giao dich va méi gidi
BDS chu yéu dya vao cdc dy
dn khu dé thi va du lich nghi
dudng.

05| THIEU DONG TIEN

e Tuy nhién, cdc dy dn trén thi
trudng tai hau hét cdc dia
phuong déu trong tinh trang
ddp chiéu, chd phé duyét.

Siét chat tin dung, ddc
biét dp dung véi bat

bon c¥ nhu Ha N&i, TP HCM, dong san
bda Nang, Nha Trang, Quéng
Ninh... Ldi suat cao khién cac

] doanh nghiép khéng
e Trong tinh hinh kinh té suy chiu dudc ép lyc.
gidm, hiéu quda sU dyng va ' i '
kinh doanh ddc biét vaéi BDS

nghi dudng la rat thap.

TiNEE BAO CAO CHUYEN DE
20231 THUC TRANG SUC KHOE THI TRUGNG BDS VIET NAM 03



THUC TRANG SUC KHOE DOANH NGHIEP DAU TU, PHAT TRIEN BDS

Cdc Doanh nghiép dau tu, phdt trién BDS dong loat |ldm vao trang thdi “ngdp
tha” trong thai gian dai. Nhu “ngusi sdp chét dudi”. Mdc du dé& c8 gdng loqi
bd dan cdc yéu té lam gidm suc néng. Nhung van khéng du suc dé cé thé
ngoi lén.

Doéng lyc séng khién cdc Doanh nghiép van dang cé gdng “ving vay, qudy
dap” va s@n sang “bdu viu” vao bdt cu chiéc phao cdu sinh n&o. Tuy nhién,
trong sudt thai gian ké tU dau ndm 2022, chinh ph0 da tao ra nhing chiéc
phao dé cuu thi trudng va doanh nghiép. Nhung ching van chua dén dugc vdi
Doanh nghiép giup Doanh nghiép c6 thé bam vao, tao da ngoi Ién mat nudc.

Suc chéng d8 cla cdc Doanh nghiép cé gidi han, néu khéng “ngoi l1én” kip
thdi, chdc chdn sé budc sang giai doan “sdc nudc, nging thd” déng loat.

Cy thé:

« Trong 5 thdng dau ndm 2023, cé 554 Doanh nghiép bat déng san gidi thé,
tdng 30,4% so vdi cung ky ndm trudc. S6 lugng Doanh nghiép bat déng
sé@n thanh lap mdai gidm 61,4% so vdi cung ky ndm trudc, chi co 1.744
Doanh nghiép.

« Trong quy 1.2023, doanh thu cua cdc Doanh nghiép bat déng sdn gidm
6,46% so v&i cung ky va Igi nhudn sau thué gidm 38,6% so vdi cung ky
ndm 2022.

« Lugng hang ton kho 18n, ch0 yéu dén tu céc duv an xay dung dé dang,
budc phdi tam dung do Doanh nghiép khéng cdn du nguén lyc dé tiép tuc

trién khai dv dn.

« Nhiéu Doanh nghiép phai diéu chinh Iqi quy mé nhan svy.

TS BAO CAO CHUYEN DE
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S6 lugng nhéan vién cua mét sé DN BDS niém yét

DU liéu tU 20 Doanh nghiép bat déng sdn cé téng tdai san I8n nhat tai
ngay 31/12/2022 cho thdy: Cé t8i 6 Doanh nghiép phai cdt gidm nhan sy
ddng ké trong ndm 2022 bao gdm: CTCP Tap dodn Dat Xanh (HOSE: DXG)
cung cbéng ty con CTCP Dich vy Bat déng sdn Dat Xanh (HOSE: DXS) khi
lan lugt cdt gidm 41% va 45% nhan sy trong ndm 2022. Cac Doanh nghiép
cé muc cdt gidm nhan sy dang ké con lqi la CTCP Tap doan Dau tu Dia 8¢
No Va (HOSE: NVL) vdi 20%, CTCP Phdt trién Sunshine Homes (UPCoM:
SSH) v3i 16% va CTCP Dau tu va Phdt trién Bat dong san An Gia (HOSE:
AGG) vGi 29%.

Quy 1/2023, mét s Doanh nghiép I18n ti€p tyc cdt gidm nhan sy. Ddt Xanh
(DXG) cdt gidm thém 1.384 ngudi so v8i ddu ndm; D&t Xanh Services
(DXS) cing cdt gidm 1.245 ngudi so v&i dau ndm; khéng cdt gidm nhan sy
trong nédm 2022 nhung dén quy 1/2023, Vinhomes (VHM) cing dé& cat
gidm 1.527 nhan sy,...

Cdc Doanh nghiép bat déng sdn con hoat déng phdi phdi thu hep quy mé
dau tu sén xudat kinh doanh, tinh gidn t8i da bé mdy, luc lugng lao déng.
Tham chi dung, dinh hodn hoat déng dau tu, thi cdng xdy dung dy dn dé
dang; dung trién khai cdc dy dn mdi; dung phdt hanh cé phiéu téng vén;
dung IPO.,..

THANG 6
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THUC TRANG SUC KHOE DOANH NGHIEP KINH DOANH DICH VU BDS

Doanh nghiép kinh doanh dich vy BDS & cau néi giffa cdc Cho dau tu véi
khéch hang. Ngudn thu cla cdc Doanh nghiép chi yéu dén tu viéc phan phdi
cdc sdn phdm BDS. Khi thi trudng khéng cé san phdm, thi€u hut khdch hang
thi dugng nhién céc Doanh nghiép bt budc bi d&t vao thé khé.

Tinh trang khé khan dén tU hai chiéu, gidng nhu 1 chét chdn dau va 1 chét
chdan sau, khién cho cdc Doanh nghiép khéng cé ca hdi “trd minh”, bi dén vao
thé “hoang mang, vé dinh, khé cé thé vung vay”.

Két qud khdo sdt cla VARs vdi cdc san giao dich Hi vién cho thauy:

Vé Doanh thu:

o Ké&t qud khdo sdt cia VARS vdi cdc Hdi vién |a cdc san GD BDS thdy, hon
90% doanh nghiép ghi nhan doanh thu quy 1/2023 syt gidm so vdéi cung
ky ndm trudc.

e Trong do, cé téi 39% doanh nghiép cé doanh thu quy 1/2023 syt gidm tdi
20% - 50% va 61% tyt gidm trén 50% so vdi cung ky.

e Tham chi mét sé DN quy mé dudi 100 nhén vién cé mdc gidm doanh thu
lén t&i 70% - 80%. Do thi trudng BDS van gép khé khdn vé dong tién, diéu
kién cho vay bi siét chat, sic mua chua dugc cdi thién,...

Vé quy mé lao déng:

e Trén 95% doanh nghiép phdi thu hep quy mé lao déng va cé téi 50% sb
doanh nghiép kinh doanh dich vy bdt déng sédn phdai gidm quy mé lao
déng trén 20% so vdéi quy 2/2022.

o M4t s6 doanh nghiép cé quy mé dudi 50 nhan vién thdm chi con chédm dut
hgp déng va8i han 90% ngusi lao déng, gan nhu ngung hoat déng kinh
doanh, chi giT lgi nhing vi tri quan tri trong yéu.

« Hodc dung ky hgp déng tam thdi trong 3-6 thdng, cho thédi viéc hodc
chuyén sang ché do khéng luong - cdng tdc vién, cdt gidm lusng tuy cép
bac,... Do khéng cdn ngudn lyc cam cy.

THANGE BAO CAO CHUYEN DE
2023' THUC TRAN KHOE THI TRUONG BDS VIET NAM E



Dudi 10% = 10% dén 20% = 20% dén 30% = 30% dén 50% = Trén 50%

Dudi 100 nhén sy

100 dén 200 nhan sy

Trén 200 nhan sy

0% 25% 50% 75% 100%
Ty trong cdt gidm lao déng theo quy mé cia doanh nghiép

« Riéng trong 5 thang dau nadm 2023, cdc doanh nghiép madi gidi da tiép tuc
sa thai thém 10% - 20% nhan sy so v&i cudi ndm 2022.

Vé quij luong:
e C6 t6i hoan 40% doanh nghiép kinh doanh dich vy bat déng sén trong
khéo sdt cho biét ho budc phai cdt gidm luong nhan sy tu 10% - 20%.
e Hon 44% sé doanh nghiép dugc khdo sét cho biét ho phdi thuc hién bién
phdp cdt gidm quy mé nhan sy, dé khéng phai cdt giam lucng.

Khéng thay d8i = Gidm 10% dén 15% = Gidm 15% dén 20% = Gidm 30% dén 50%

Dudi 100 nhan su

Trén 100 nhan sy

0% 25% 50% 75% 100%
T trong cdt gidm luong theo quy mé cla doanh nghiép

Vé kha ndng cam cvy:

« DU liéu khdo sdt cua VARs ciing cho thdy, néu tinh hinh thi trudng van tiép
tuc dién bién khé khan thi cé téi 23% doanh nghiép chi cé thé duy tri hoat
déng dugc téi hét quy 3.2023, 43% doanh nghiép tru dugc dén hét ndm
2023.

Ghi nhan cd biét mét sé it Doanh nghiép chuyén mé hinh kinh doanh sang
mang cho thué mang lgi mdc doanh thu tét, thdm chi t&dng 200% so vdi quy
1/2022 va 150% so vd&i cudi ndm 2022.

THiNGE BAO CAO N DE
2023 1 TRAN JOE 1 UONG BDS VIET
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THUC TRANG SUC KHOE MOI GISI BDS

MOI GIGI BAT DONG SAN

Hién tugng sut gidm sé luong Méi gidi BDS trd thanh lan séng can quét trén
quy md réng khdp cac Doanh nghiép kinh doanh bdt dong san, tai khdp céc
dia phuong trén cad nudc. Khéng cé bat cu trudng hogp ndo ngogi Ié. Theo
khdo sdt cOa VARS, sé lugng Méi gidi BDS hién nay hoat dong trén thi trusng
chi con khodng 30%-40% so vdi thai diém cudi ndm 2022.

Hién tugng nay dién ra trong khodng thdi gian dai, véi tung dot gidm dan,
gidm dan va van chua cé dédu hiéu dung lai.

Thi trudng ghi nhan 1 lugng I8n Méi gidi BDS phdi nghi viéc cé vi Iy do cho
déng (do thu nhdp khéng du séng), va bi déng (do Doanh nghiép sa thai,
Doanh nghiép tam dung hogat dong, Doanh nghiép phd sdn..).

S8 Mai gidi BDS bam try Iqi v&i nghé phai van dung linh hoat d0 moi hinh thic
dé co thé ton tai nhu da dang héa linh vyc, tim kiém viéc lam thém..Két qua
khdo sdat coa VARS tU cdc nhdn vién méi gidi BDS dang hoat déng chi ra:

e Hon 95% ngudi dugc khdo sdat cé thu nhdp gidm so v8i nam trudc.

e Trong dd, hon 14% méi gidi BDS trong khdo sdt cho biét thu nhép cua ho

gidm tU 20% - 30% so véi cung ky.
e Hon 54% tut gidm tU 30% - 40%.
o Cd biét c6 khoang 5% Moi gidi bi gidm trén 70% thu nhép.

Lugng Mai gidi BDS bd nghé phan 18n thudc cdc déi tugng “linh mdi” va “tay
ngang” chua dugc déo tao bai ban vé nghé ciing nhu khd ndng Ung bién
trudc cdce tinh hudng khé khén cla thi trudng.

Mét diém sdng dugc ghi nhdn 1& trén 95% cdc Méi gidi con hoat déng cho biét
van sé tiép tuc gdn bé va8i nghé cho du thi trudng cé khé khén. 100% trong sé
dé mong muén thdi gian nay dugc tham gia cdc khéa déo tao chuyén sdu dé
ndm ving chuyén mén, déng thdi cé thém cdc ki ndng Ung bién linh hoat
trong moi tinh huéng.

THiNES BAO CAO N DE
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Théng qua cudc khdo sét cing cho thdy, phan 18n cdc Mébi gidi BDS chuyén
nghiép, cé g thuc gdn bd véi nghé déu xdc dinh can thi ching chi Méi gidi. Tuy
nhién, do mét sé Iy do nhu dia phuong chua té chuc thi sat hach, dd tham gia
thi nhung chua dat.. nén sé lugng Méi gidi cé ching chi méi dung lai 8 muic
khd khiém tén, chiém khodang 35% sb lugng Méi gidi tham gia khao sat.

CAC NGANH NGHE LIEN QUAN DEN LINH VYC BDS

« TOn taqi tU gidc lién thédng: Bao hiém - Ngén hang - Ching khodn - Bat
déng san lién quan chat ché véi nhau. Khé khén cua thi trudng BDS néu
khéng dugc xU 1Y kip thai s& gay hé lyy xau dén cdc linh vyc con lqi va cd
nén kinh té.

o Trudng hgp gid tri sdn xudt cta nhém nganh bat déng san thay déi gidm
10%: GDP sé& gidm 1,247%; ngdnh céng nghiép ché bién, ché tao chiu anh
hudng manh nhat, gidm tdi 0,861%, ti€p theo doé la cdc nganh: néng
nghiép, ldm nghiép va thoy sdén (gidm 0,366%); du lich (gidm 0,352%); dich
vy khdc (gidm 0,348%); ngdnh chiu anh hudng gidm thdp nhat la céng
nghiép khai thac (gidm 0,210%)...

THANG 6
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NGUYEN NHAN

N&m 2020, dich bénh Covid-19 xay ra tai nhiéu qudc gia trén thé gidi khién
tinh hinh kinh t& chung Iédm vé&o trang thdi khé khan.

Gidn cdch x& hdi trong suét mét khodng thdi gian dai, khién tat ca cdc
hoat déng trong nén kinh té budc phdi ngung tré. Bat déng san cing
khéng phdi ngoaqi 1€.

Cudi n&dm 2020, cdc ngan hang déng loat gidm 1&i sudt xudng thap, nha
nudc trién khai nhiéu géi kich cdu nhédm hdp dan nha déu tu. Tuy nhién,
dong tién “ré" khéng dugc kiém sodt tét nén khdéng diéu tiét dung véao
hoat déng san xudt kinh doanh, nganh nghé thiét yéu. Ma hudng vao
hoat déng dau co, théi gid BDS.

DAau ndm 2021, thi trudng dén nhdn hang loat con sét dat trén dién réng.
Vé bdn chat, khi cdc con sét dugc tao ra trén nén tang “théi gid” va l&
“s6t Ao thi s6m mudn gi cing dan dén kich ban “vd tran”. Giéng nhu hién
tugng “bong béng BDS”. Ba |1a “bong bdédng” thi trudc sau gi cing “v3™.

Nhing thdng cudi ndm 2022, khi chinh sdch tin dung bi thdt chdt, cdc
kénh dén vén déng loat bi tdc nghén khién nhiéu Doanh nghiép bdt déng
sdn “doi vén”, phai tam dung trién khai dy dan.

Cdc ngdn hang dong loat tang 1&i sudt tién gui, tao ra cdc cudc dua |
sudt huy déng. Khién cho mét lugng 18n tién trong dan dé dén véio kénh
ngédn hang thay vi chuyén vao dau tu sdn xudt kinh doanh (bao gém thi
trudng BDS). Khién cho thj trudng vén di d& khé khdn lai cang thém am
dam.

Tam 1y e d&, 1&dng nghe, quan sdt thi trudng coa sé déng khdch hang cing
l&d mét yéu té gay anh hudng tdi tinh thanh khodn cua thi trusng.

Ddc biét, cac khé khan, vuéng mdc vé phdp 1y khién cho nhiéu Doanh
nghiép lao dao, ludn qudn trong md bong bong, khéng tim ra I18i thodt.
Md&c du Chinh pht d& cé nhitng dong thdi hd trg. Tuy nhién, cdc bién phdap
nay dugc cho & chua db thdm dé cé thé gidi quyét triét dé cdc ton tai.

Cdc khé khan tdc dong dén thi trudng BDS khdng dugc gidi
quyét triét dé trong mét thdi gian dai. Gidng nhu “mua dan,

thdm 1au” dan dén két quda toan bd thi trudng chim dan
trong khé khan.

THANG 6
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HE LUY

Chinh pht d& ban hanh hang loat
cdc chinh sdch giup Doanh
nghiép gidn, hodn cdc khodn ng,
kéo dai thgi han trad ng nhu Nghi
dinh 08/2023/ND-CP, Théng tu
02/2023/TT-NHNN,... Tuy nhién,
nhing chinh sdch nay chi ¢cé tac
déng gqiup cdc Doanh nghiép
cdm chung. Thay vi “déng bang”
tai thai diém nay thi kéo dai han
tinh trang “thoi thép” va chuyén
sang “dong bang” tai thai diém
khdc.

Giéng nhu ngudi bénh, Doanh
nghiép khéng dugc cung cdp
“thuéc cha”, chi dugc phdt cho
modt s6é “thyc phdm chic ndng”
thi vé bdn chat “bénh” cing
khéng thé hét. Chi Ia “cdm cy va
kéo dai thdi gian séng thém dugc
ngdy ndo hay ngay ay”.

Doanh nghiép hién tai can thuéc
& dy dn dugc phé duyét sém, la
tién that, dé phuc héi hoat déng
san xudt, dau tu, kinh doanh. Chu
khéng phdi chi chuyén “ng xau”
thdi diém nday sang thai diém
khac.

L&i sudt duy tri 8 muc cao tu cudi
nédm 2022, gidm nhe vao dau
nédm nay nhung van & ngudng
cao ddi vdi suc chiv dung cla
Doanh nghiép. Ap lyc |&i suédt
khién suc khde cdc Doanh nghiép
vén dad yéu lgi ngdy cang suy
gidm.

Ban than Doanh nghiép hién tai
thi€u vén dé san xudt, dau tu,
kinh doanh. Trong khi, doanh thu
thi sut gidm nhung van phai
gong minh |én gdnh nhiéu khodn
chi phi.

Viéc huy déng ngudn vén tu
ngdn hang khéng phdi I don
gidn. Hau hét cdc ngén hang van
tiép tuc siét chat cdc ngudn cho
vay (ddc biét 1& nhing doanh
nghiép ng cU roi vdo nhom déi
tugng cho gidn, hodn) va mdg
réng nhd giot du ng cho vay déi
véi cdc giao dich bat déng san.
Kénh huy déng vén qua trdi
phiéu bi kiém sodt, 1a8i suat tang
cao gby dp lyc 16n cho ngudi
mua nhé& va ch dau tu.

Tinh trang khé khdn kéo dai khong chi anh hudng téi cac
déi tugng tham gia thi trusng BDS ma con kéo theo sy tri
tré cva hang loat cdc nganh nghé lién quan khdc. Néu
khéng tim dugc “16i thodt” kip thdi, rat cé thé thi trudng sé
phai déi méat vdi kich ban ra di cOa hang loat cédc déi tuong,
tU Doanh nghiép dau tu, phat trién BDS dén Doanh nghiép
kinh doanh dich vy BDS va Méi gidi BDS. HGu quda nay sé trdé
thanh van nan cho cd nén kinh té.

THANG 6
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DE XUAT GIAI PHAP DOANH NGHIEP DAU TU, KINH DOANH
BDS

DUA TREN VIEC “BAT MACH”
TUNG DOANH NGHIEP, PHAN
NHOM DOANH NGHIEP KHO
KHAN DE XU LY THEO 3
TRUONG HOP SAU:

Trudng hop 1: Ddi véi cdc doanh
nghiép con lyc, con “ddu hiéu sinh
tdn”. khén truong thi diém phé
duyét, gidi quyét tryc ti€p cdc
vudng mdc, dua doanh nghiép
thodt khéi trang thdi nguy hiém.
Dé doanh nghiép cé thé tiép tuc
hoat déng sdn xudt, kinh doanh,
dua hang vao thi trudng. Phuong
dn ndy uu tién cdc dy dan cdp thiét,
phu hop véi nhu cau thyc. D3c biét
luu Y nhiing doanh nghiép I8n, cé
anh hudng nhiéu dén thj trusng.

Trudng hgp 2: D&i véi cdc doanh
nghiép yéu, hét nang lyc trién khai
dy dn nhung d& hodn thién co bdn
cdc tho tuc phdp 1g: T6 chuc cdc
chuong trinh xuc tién dau tu. Nhdm
muc dich két n8i cdc chu dau tu véi
cdc nhda dau tu dé thuc hién kéu
goi dau tu hodc M&A.

Trudng hgp 3: DSi v38i cdc doanh
nghiép cé dy dn tén dong nhiéu
vudng mdc, trong khi khéng con
dU néng lyc trién khai du dn: Nha
nudc cd bién phdap hd trg, thyc hién
viéc “mua lgi” cdc dy dn cla doanh
nghiép. Sau dé hoan thién thu tuc
vudng mdc tén taqi. RAi thyc hién
dau gid dé lya chon cdc nha dau tu
mdi thyc hién duy an.

e Song song Véi dé, tiép

tuc cé cdac giadi phdp
nhém thdo g& triét dé
cdc khd khan, vudng
mdc chung cho toan thj
trudng bang cdc nghi
dinh, chinh sdch sdat
thuc, cu thé, nhdm
dung van dé thj trudng
dang tréng dgi.
Cé chinh sdch hé trg
gidin thd&i gian ndp thué
doanh nghiép & thué
TNCN, gidm thué..
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DE XUAT GIAI PHAP DOANH NGHIEP KINH DOANH BDS

& MOI GIOI BDS

DUY TRi KHACH HANG TRUYEN
THONG VA PHAT TRIEN TAP KHACH
HANG MGI

e Ky thuat duy tri tdp khach hang
truyén théng;

e Giai phap phat trién tap khach hang
mdi;

e HO trg khach hang xu ly khang
hoang;

e Kich thich nhu cau méi

KY THUAT XU LY DONG TIEN

KY THUAT CHONG KHUNG HOANG
TRONG HOAT DONG KINH DOANH.
TRONG BOI CANH THI TRUONG
THIEU HANG

e Tai cAu tric, tinh gon bé may nhung
van gilt dugc kha nang kinh doanh;

e Ky thuat duy tri hé théng diéu hanh
trong diéu kién cat giam chi phi;

e Ky nang gilt cac mdi quan hé vdi cac
chd dau tu, ngudn hang;

e Phat trién ngudn hang mdi, phan

khdc hang héa méi.

PHAT TRIEN THI TRUGNG MGI

e Nhan dang thi truéng mdi;
e Tiép can va phat trién thj trudng mdi
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